Anexa
la Ordinul nr. 15 din 11.06.2026

REGULAMENT PRIVIND FUNCTIILE SENSIBILE
DIN CADRUL CONSILIULUI NATIONAL DE EVALUARE SI
ACREDITARE IN SANATATE

Prezentul Regulament instituie cadrul intern unitar de identificare, evaluare, inventariere, gestionare
si monitorizare a functiilor sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare in
Sanatate (in continuare — Consiliu), In concordantd cu exigentele controlului intern managerial,
particularitatile activitatii de evaluare si acreditare in sandtate si structura organizatorica a Consiliului.

I. DISPOZITII GENERALE

1. OBIECTUL REGULAMENTULUI

Prezentul Regulament reglementeaza modul de identificare a functiilor sensibile, criteriile de
evaluare a acestora, procedura de intocmire si actualizare a inventarului functiilor sensibile, masurile
de control aplicabile, precum si responsabilitatile subdiviziunilor si ale persoanelor implicate in
procesul de gestionare a functiilor sensibile din cadrul Consiliului.

Regulamentul urmareste instituirea unor reguli clare si previzibile, astfel Incét activitatile care
implicd expunere sporitd la riscuri de frauda, coruptie, conflict de interese, influenta
necorespunzatoare sau utilizare abuziva a resurselor sa fie gestionate prin masuri adecvate de control
si de monitorizare.

2. SCOPUL REGULAMENTULUI

1) 1dentificarea functiilor si a activitatilor care, prin natura atributiilor, prin gradul de discretie
decizionald sau prin accesul la resurse, date si informatii, prezinta vulnerabilitati sporite;

2) prevenirea si diminuarea riscurilor aferente proceselor de evaluare si acreditare in sadnatate,
proceselor de suport administrativ, juridic, economico-financiar si informational;

3) asigurarea separdrii atributiilor, a trasabilitatii operatiunilor si a unui nivel adecvat de control
managerial asupra functiilor cu expunere ridicata la risc;

4) protejarea integritatii institutionale si profesionale a personalului Consiliului si a persoanelor
atrase 1n activitdti sensibile in baza raporturilor contractuale;

5) asigurarea continuitatii activitatii si diminuarea dependentei institutionale de o singurad persoana
aflatd intr-o pozitie critica.

3. DOMENIUL DE APLICARE

Prezentul Regulament se aplica functiilor de conducere si de executie din cadrul Consiliului,
indiferent de nivelul ierarhic, in mésura in care acestea sunt implicate in activitdti vulnerabile ori in
procese cu impact asupra indeplinirii misiunii institutionale.

Prevederile referitoare la masurile de control, la impartialitate, la evitarea conflictelor de interese
si la confidentialitate se aplicd, in mod corespunzator, si expertilor-evaluatori in sanatate contractati
de Consiliu, precum si altor persoane implicate temporar in activitati sensibile, comisii sau grupuri de
lucru.



4. OBIECTIVELE GESTIONARII FUNCTIILOR SENSIBILE

Gestionarea functiilor sensibile are drept obiective mentinerea integritatii proceselor
institutionale, reducerea vulnerabilitatilor organizationale, cresterea nivelului de transparenta si
asigurarea unei reactii preventive si proportionale la riscurile identificate.

In sensul prezentului Regulament, accentul se pune pe functie si pe riscul asociat functiei, si nu
pe persoana care ocupa functia, actiunile fiind planificate in raport cu specificul atributiilor si cu
expunerea la risc a postului respectiv.

II. CADRUL NORMATIYV SI NOTIUNI
5. TEMEIUL JURIDIC
Prezentul Regulament este elaborat in baza si pentru executarea actelor normative aplicabile n
vigoare, in special:

1. Legea nr. 229/2010 privind controlul financiar public intern;

2. Legea integritatii nr. 82/2017;

3. Ordinul ministrului finantelor nr. 189/2015 cu privire la aprobarea Standardelor nationale de
control intern 1n sectorul public, in special Standardul national de control intern 12 ,,Divizarea
obligatiilor si responsabilitatilor”;

4. Ordinul ministrului finantelor nr. 4/2019 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern managerial si emiterea Declaratiei de
raspundere manageriala, cu modificarile ulterioare;

5. Legeanr. 552/2001 privind evaluarea si acreditarea in sanatate;

6. Hotdrarea Guvernului nr. 186/2024 cu privire la organizarea si functionarea Consiliului National
de Evaluare si Acreditare in Sdnatate;

7. Hotéararea Guvernului nr. 702/2024 cu privire la aprobarea Metodologiei de calculare a taxelor
pentru serviciile de evaluare si acreditare In sdndtate;

8. Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 561/2025 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
realizarea procedurii de evaluare si acreditare in sdnatate;

9. Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 660/2024 cu privire la aprobarea Standardelor de evaluare si
acreditare in sdnatate, cu modificdrile ulterioare, inclusiv completarile aprobate prin Ordinul
Ministerului Sanatatii nr. 162/2026;

10. alte acte normative si acte administrative relevante pentru activitatea Consiliului.

NOTIUNI UTILIZATE

e qactivitate vulnerabila - activitate profesionald sau operationald expusa riscurilor de frauda,
coruptie, influentd necorespunzatoare, conflict de interese, eroare semnificativa ori utilizare
abuziva a resurselor;

e functie sensibila - functie sau post care, prin natura atributiilor, gradul de discretie, accesul la
resurse financiare, informationale sau documentare ori prin interactiunea directa cu beneficiarii si
tertii, prezintd un risc semnificativ pentru atingerea obiectivelor Consiliului;

e inventarul functiilor sensibile - documentul institutional care cuprinde functiile identificate ca
sensibile, descrierea riscurilor asociate, nivelul de sensibilitate si masurile de control stabilite;



e plan de gestiune a functiilor sensibile - document operational prin care sunt stabilite masurile de
control, responsabilii, termenele si indicatorii de monitorizare pentru functiile identificate ca
sensibile;

e risc - eveniment posibil care, daca se produce, afecteaza realizarea obiectivelor Consiliului;

e nivel de risc - rezultatul evaluarii probabilitétii si impactului riscului;

e risc rezidual - nivelul de risc ramas dupa aplicarea masurilor de control stabilite.

I11. PRINCIPII SI CRITERII DE IDENTIFICARE

7. PRINCIPII DE BAZA

Identificarea si gestionarea functiilor sensibile se realizeazd cu respectarea principiilor
legalitatii, proportionalitatii, obiectivitatii, confidentialitatii, trasabilitdtii, separdrii atributiilor,
responsabilitatii manageriale si continuitatii activitatii.

Aplicarea prezentului Regulament are caracter preventiv si organizatoric, avand rolul de a
proteja atat institutia, cat si persoana care ocupd functia, prin instituirea unor garantii si controale
adecvate.

8. CRITERII GENERALE DE IDENTIFICARE A FUNCTIILOR SENSIBILE
In cadrul Consiliului, o functie poate fi calificati drept sensibila daca implica, individual sau

cumulat, unul ori mai multe dintre urmatoarele elemente:

1) luarea unor decizii ori formularea unor concluzii care pot influenta rezultatul procesului de
evaluare si acreditare;

2) verificarea conformitatii cu standardele de evaluare si acreditare in sdnatate sau controlul calitatii
documentarii rezultatelor;

3) accesul la informatii confidentiale, date cu caracter personal, documente interne, proiecte de
decizii, baze de date sau alte resurse informationale sensibile;

4) gestionarea mijloacelor financiare, a taxelor, a planificarii economico-financiare, a documentelor
justificative si a operatiunilor contabile;

5) elaborarea, avizarea, negocierea sau gestionarea contractelor, actelor administrative si a altor
documente cu efect juridic;

6) interactiunea directd si constantd cu prestatorii de servicii medicale, beneficiarii, petitionarii,
contestatarii ori alti terti interesati;

7) administrarea sistemelor informationale, bazelor de date si a accesului la infrastructura digitala a
Consiliului;

8) participarea In comisii, grupuri de lucru ori misiuni de evaluare care conferd influentd asupra
rezultatului final.

9. ACTIVITATI VULNERABILE SPECIFICE CONSILIULUI

In raport cu misiunea si atributiile Consiliului, sunt considerate activitati vulnerabile:

1) analiza documentatiei prezentate de prestatorii de servicii medicale n procedurile de evaluare si
acreditare;

2) planificarea, organizarea, coordonarea si documentarea misiunilor de evaluare;

3) formularea constatarilor de conformitate si a concluziilor care pot influenta decizia de acreditare;

4) gestionarea cererilor, petitiilor, solicitdrilor si contestatiilor, inclusiv prin intermediul sistemelor
informationale;



5) elaborarea, administrarea si evidenta contractelor cu prestatori sau cu experti evaluatori in
sanatate;

6) gestionarea taxelor pentru serviciile de evaluare si acreditare, precum si a documentelor financiar-
contabile aferente;

7) administrarea registrelor, a corespondentei si a documentelor interne si externe;

8) gestionarea accesului la bazele de date si la resursele informationale ale institutiei,

9) elaborarea si avizarea actelor administrative, proiectelor de ordine, raspunsurilor oficiale si a altor
documente cu relevanta juridica;

10) procesele de recrutare, administrare de personal si gestionare a documentatiei de resurse umane.

IV. IDENTIFICAREA, EVALUAREA SI INVENTARIEREA FUNCTIILOR SENSIBILE.
10. ETAPELE PROCESULUI DE IDENTIFICARE
Procesul de identificare a functiilor sensibile in cadrul Consiliului cuprinde, dupd caz,
urmatoarele etape:
1) identificarea activitatilor vulnerabile la nivel de subdiviziune;
2) analiza atributiilor prevazute in fisele de post si a atributiilor suplimentare exercitate;
3) evaluarea riscurilor asociate functiilor, stabilirea nivelului de sensibilitate;
4) 1intocmirea inventarului si aprobarea masurilor de control.
Analiza se realizeaza pentru fiecare subdiviziune 1n parte, tinind cont de specificul operational
al acesteia, de interactiunea cu beneficiarii, de nivelul de discretie si de accesul la resurse.

11. RESPONSABILITATEA IDENTIFICARII

Seful fiecarer subdiviziuni structurale identifici anual activitdtile vulnerabile aferente
subdiviziunii pe care o conduce si completeaza analiza pentru identificarea functiilor sensibile, in baza
statelor de personal, a fiselor de post si a activitatilor efectiv desfasurate.

Pentru toate subdiviziunile din cadrul Consiliului, specialistul resurse umane din cadrul Sectiei
management institutional este responsabil de consolidarea informatiilor privind functiile sensibile
aferente posturilor de suport si de prezentarea acestora directorului Consiliului spre aprobare.

12. METODA DE EVALUARE A RISCURILOR
Pentru evaluarea fiecarei functii se determind probabilitatea producerii riscului si impactul
potential al acestuia asupra obiectivelor, imaginii, legalitatii, integritatii si functiondrii Consiliului.
In cadrul prezentului Regulament se aplici matricea de risc 3x3, cu valori de la 1 la 3 pentru
probabilitate si impact.

..........

13. STABILIREA INVENTARULUI FUNCTIILOR SENSIBILE

Functiile pentru care nivelul de risc este apreciat ca mediu sau mare se includ in Inventarul
functiilor sensibile al Consiliului.

Functiile pentru care nivelul de risc este apreciat ca mic nu se includ, de regula, in inventar, insa
raman supuse monitorizarii manageriale obisnuite si masurilor generale de control intern.

In cazul in care o subdiviziune apreciazi ci nu are functii sensibile, seful subdiviziunii prezinta
o notd argumentata, indicand masurile generale de control aplicate si motivele pentru care functiile nu
au fost incluse in inventar.



14. ROLURI TEMPORARE SI PERSOANE CONTRACTATE

In evaluarea functiilor sensibile se iau in considerare si rolurile temporare exercitate in cadrul
comisiilor, grupurilor de lucru, echipelor de evaluare ori altor mecanisme interne care confera
influentd asupra procesului decizional sau acces la informatii sensibile.

Expertii evaluatori In sdnatate contractati de Consiliu nu constituie personal propriu al institutiet,
insd, in masura in care participd la activitati de evaluare si formulare de constatari cu impact asupra
rezultatului procedurii de acreditare, acestia sunt supusi corespunzator regulilor de integritate,
impartialitate, confidentialitate si masurilor de control prevazute de prezentul Regulament.

V. MASURI DE GESTIUNE SI DE CONTROL
15. PRINCIPII DE GESTIUNE
Pentru fiecare functie sensibila se stabilesc masuri de control adaptate riscului identificat, care
trebuie sa fie suficiente, proportionale si aplicabile in mod real in activitatea curentd a Consiliului.
Planificarea masurilor de control are In vedere atat prevenirea materializarii riscului, cat si
detectarea la timp a eventualelor nereguli ori neconformitati.

16. MASURI GENERALE DE CONTROL
In raport cu natura functiei, pot fi dispuse una sau mai multe dintre urméatoarele masuri:

1) divizarea responsabilitatilor, astfel incat aceeasi persoand sd nu initieze, verifice si valideze
singurd un proces integral;

2) supervizarea manageriala si verificarea periodica a activitatilor si documentelor intocmite;

3) rotatia sarcinilor ori, dupa caz, rotatia persoanelor in functii si activitati sensibile;

4) asigurarea substituibilitatii si a continuitatii activitatii prin instruire si desemnarea persoanelor de
rezerva;

5) limitarea si controlul accesului la informatii, sisteme, documente si registre;

6) verificarea existentei si gestiondrii conflictelor de interese, incompatibilitatilor si a altor situatii de
integritate;

7) utilizarea listelor de verificare, a circuitelor aprobate si a semnaturilor de control,;

8) monitorizarea termenelor, a reclamatiilor, a contestatiilor si a erorilor repetitive;

9) instruirea periodica privind etica, integritatea, securitatea informationala si confidentialitatea.

17. MASURI SPECIFICE PENTRU FUNCTIILE DE EVALUARE SI ACREDITARE

Pentru functiile din subdiviziunile de evaluare si acreditare, masurile de control vor viza in mod
prioritar asigurarea obiectivitdfii evaludrii, uniformitatea aplicdrii standardelor, verificarea
documentarii constatarilor, aprobarea si revizuirea internd a dosarelor si evitarea dependentei de un
singur titular.

In cazul in care activitatea presupune colaborarea cu experti evaluatori in sinitate, se asigura
verificarea conformitatii documentatiei inainte de valorificarea acesteia In procesul decizional intern.

18. MASURI SPECIFICE PENTRU FUNCTIILE DE SUPORT ADMINISTRATIV,
JURIDIC, ECONOMICO-FINANCIAR SI INFORMATIONAL

Pentru posturile din Sectia management institutional, masurile de control trebuie sa acopere,
dupa caz, corectitudinea documentelor justificative, legalitatea actelor si contractelor, securitatea si
integritatea bazelor de date, circuitul documentelor, evidenta registrelor si protectia informatiilor
confidentiale.



Pentru posturile care gestioneaza resurse financiare (contabil) sau date sensibile se instituie
controale preventive, controale ulterioare si verificari de conformitate, inclusiv prin proceduri interne,
segregarea sarcinilor si audit intern, dupa caz.

19. MASURI APLICABILE EXPERTILOR EVALUATORI iN SANATATE
CONTRACTATI

Expertii evaluatori in sdndtate contractati semneaza declaratie pe propria raspundere privind
lipsa conflictului de interese si angajamente de confidentialitate, Tnainte de participarea la activitéti de
evaluare.

In raport cu specificul misiunii, Consilul poate aplica masuri precum:
1) rotatia evaluatorilor intre misiuni;
3) limitarea accesului la informatie, la strictul necesar;
4) validarea internd a documentelor elaborate de expertii contractati.

20. PLANUL DE GESTIUNE A FUNCTIILOR SENSIBILE

In baza inventarului aprobat, se elaboreaza Planul de gestiune a functiilor sensibile, care va
include functia vizata, riscul principal, masura de control, responsabilul de implementare, termenul si
indicatorul de monitorizare.

Planul de gestiune se revizuieste concomitent cu inventarul functiilor sensibile si se actualizeaza
atunci cand apar modificari semnificative in atributii, in cadrul normativ sau in riscurile asociate.

VL. RESPONSABILITATI
21. RESPONSABILITATILE DIRECTORULUI CONSILIULUI
1. aproba prezentul Regulament, inventarul functiilor sensibile si planul de gestiune a functiilor
sensibile;
asigura existenta cadrului intern necesar implementarii masurilor de control;
dispune, dupa caz, masuri suplimentare de control in cazul functiilor cu expunere ridicata la risc;

Rl

examineaza rapoartele privind monitorizarea implementdarii prezentului Regulament.

22. RESPONSABILITATILE SEFILOR DE SUBDIVIZIUNI

identifica activitatile vulnerabile din cadrul subdiviziunii conduse;

analizeaza fisele de post si activitdtile efectiv exercitate;

stabilesc functiile sensibile si formuleaza riscurile asociate acestora;

propun masuri de control si urmaresc implementarea lor;

actualizeaza fara intarziere informatiile atunci cand apar modificari semnificative in sarcini, in

procese ori in nivelul de expunere la risc;

6. asigura informarea personalului din subordine asupra obligatiilor ce decurg din prezentul
Regulament.

23. RESPONSABILITATILE SPECIALISTULUI RESURSE UMANE DIN CADRUL

SECTIEI MANAGEMENT INSTITUTIONAL

Sectia management institutional, prin persoana responsabild de resurse umane, asigura
centralizarea documentelor elaborate de subdiviziuni, intocmirea formei consolidate a inventarului

M e

functiilor sensibile si pastrarea evidentei acestuia.



In masura competentelor sale, specialistul resurse umane din cadrul sectiei management
institutional participa la monitorizarea implementarii masurilor privind functiile sensibile din zona
economico-financiara, juridica, de personal, informationala si de secretariat.

24. OBLIGATIILE PERSOANELOR CARE OCUPA FUNCTII SENSIBILE

Persoanele care ocupa functii sensibile au obligatia de a respecta integral legislatia aplicabila,
normele de etica si integritate, masurile de control stabilite, precum si obligatiile de confidentialitate
si de raportare a situatiilor de conflict de interese.

Aceste persoane sunt obligate sd nu utilizeze functia, informatiile sau accesul detinut pentru
obtinerea unui avantaj necuvenit ori pentru favorizarea unor terti si sd informeze conducerea despre
orice situatie care poate afecta impartialitatea sau legalitatea activitatii lor.

VII. MONITORIZARE, RAPORTARE SI REVIZUIRE
25. MONITORIZAREA IMPLEMENTARII
Monitorizarea aplicarii prezentului Regulament se realizeaza in cadrul procesului anual de
autoevaluare a sistemului de control intern managerial, precum si prin verificarile manageriale curente
efectuate la nivelul subdiviziunilor.
Rezultatele monitorizarii se reflectd in raportarile interne ale Consiliului si pot fundamenta
masuri de actualizare a inventarului, a planului de gestiune ori a procedurilor interne conexe.

26. ACTUALIZAREA PLANIFICATA SI NEPLANIFICATA

Inventarul functiilor sensibile si planul de gestiune se actualizeaza cel putin anual, la situatia din
31 decembrie, precum si ori de cate ori intervin reorganizari, modificéri ale statelor de personal,
schimbari relevante ale atributiilor de serviciu sau noi riscuri identificate.

Actualizarea neplanificatd se dispune si in urma constatarilor formulate in cadrul misiunilor de
audit, al controalelor interne, al analizelor manageriale ori al incidentelor de integritate sau securitate
informationala.

27. DISPOZITII FINALE
Prezentul Regulament intrd in vigoare la data aprobarii prin ordinul directorului Consiliului National
de Evaluare si Acreditare in Sandtate.

Anexele nr. 1-4 fac parte integranta din prezentul Regulament.

VIII. ANEXE
Anexa nr. 1 - Analiza pentru identificarea functiilor sensibile din cadrul Consiliului National de
Evaluare si Acreditare in Sanatate.
Anexa nr. 2 - Inventarul functiilor sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare
in Sanatate.
Anexa nr. 3 - Inventarul persoanelor contractate implicate in activitati sensibile.
Anexa nr. 4 - Planul de gestiune a functiilor sensibile.



Anexa nr. 1

La Regulamentul privind functiile sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare in Sanatate

Analiza pentru identificarea functiilor sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare in Sanatate

Nivel
Nr. | Subdiviziunea Functia/postul unititi Activitati vulnerabile principale Criterii de identificare preliminar Observatii
’ de risc
Coordonarea generala a activitatii
Consiliului; aprobarea si asumarea
deciziilor institutionale; validarea .. L <
. S . Decizie strategica; influenta .
. documentelor si a masurilor cu impact ’ Functie de conducere
1 Conducere Director 1 o asupra proceselor; acces la Mare
institutional; . D . cu rol transversal
T .. . informatii institutionale si resurse
Coordonarea activitatilor administrative, ’ ’ >
juridice, economico-financiare si
organizationale.
Coordonarea activitatilor administrative, .. s
. . . . . Decizie manageriald; coordonare; L .
Sectia management . juridice, economico-financiare si . NN Asigura functionarea
2 o Sef sectie 1 7 - .. acces la informatii juridice, Mare S
institutional organizationale; repartizarea sarcinilor; . . suport a Consiliului
< financiare si de personal
controlul executarii
Planificare economico-financiara; . . . <
. L Gestionarea resurselor financiare; Post cu influenta
Sectia management . elaborarea calculelor si estimarilor; L N
3 N Economist 1 .. - acces la date economice; impact Mare asupra planificarii
institutional participare la fundamentarea cheltuielilor SR .
. o asupra utilizarii resurselor financiare
si veniturilor
Evidenta contabild; verificarea Gestionarea mijloacelor e
. o . . Necesita segregarea
Sectia management . documentelor justificative; raportare financiare; controlul . :
4 A Contabil 1 e o L o . Mare sarcinilor si
institutional contabila si bugetara; operatiuni de platd | documentelor; risc de eroare sau . ’
R J < verificare
si evidenta frauda
Avizarea contractelor si a actelor
. administrative; acordarea consultantei Influenta asupra legalitatii Post de control
Sectia management . R . . . .
5 institutional Jurist 0,5 juridice; reprezentarea intereselor proceselor; acces la informatii Mare juridic si
’ institutiei; examinarea legalitatii sensibile si litigioase conformitate
documentelor
Gestionarea documentatiei de personal; Acces la date cu caracter
Sectia management i intocmirea actelor privind angajarea, personal; influenta in procesele de Necesita control al
6 Specialist resurse umane | 0,5 Mare

institutional

modificarea si incetarea raporturilor de
muncd; administrarea datelor personale

personal; gestionarea
documentelor sensibile

confidentialitatii




Nivel

spitalicesti si specializate
de ambulatoriu

documentarea constatarilor; comunicare
cu prestatorii

interactiune cu terti

Nr. | Subdiviziunea Functia/postul unititi Activitati vulnerabile principale Criterii de identificare preliminar Observatii
! de risc
Administrarea bazelor de date si a . . ..
. R . Acces extins la informatii; ..
. .. sistemelor informationale; configurarea o Y Post critic pentru
Sectia management Administrator baze de . . R o posibilitatea modificarii, .
7 N 1 accesului; securitatea si disponibilitatea .. T Mare securitatea
institutional date extrageril sau restrictionarii . . .
datelor . informationala
accesului la date
Inregistrarea si distribuirea . . s
. g S . Gestionarea fluxului documentar; Punct critic in
Sectia management corespondentei; evidenta registrelor; s i . -
8 S Secretar 1 . T . - acces la documente si informatii Mediu circuitul
institutional gestionarea petitiilor si contestatiilor; . . . .
. interne; interactiune cu terti documentelor
organizarea documentelor
Sectia evaluare si Coordonarea procesului de evaluare si
acreditare a prestatorilor acreditare; repartizarea sarcinilor; Decizie si coordonare; influentd Functic de conducere
9 de servicii de asistenta Sef sectie 1 verificarea calitatii documentarii; relatia | asupra rezultatului; acces la Mare onerationald
medicald primara si cu evaluatorii si prestatorii de servicii de | documentatia de evaluare perat
urgentd asistentd medicald primara gi urgenta
Sectia evaluare si . .. .
o ’ . Analiza documentatiei prestatorilor; - . . .
acreditare a prestatorilor < . . Participare directa la evaluare; Functie de executie
. . < - . pregatirea si gestionarea dosarelor; . PN
10 de servicii de asistenta Specialist principal 3,50 documentarea rezultatelor: comunicare acces la date si documente; Mare cu rol substantial in
medicald primara si . < ’ interactiune cu beneficiarii procedura
< ’ operationald ’
urgenta
Gestionarea cererilor in SIA GEAP; Interactiune directa cu . .
. . . s - . Functie cu risc de
1 Serviciul relatii cu Soecialist principal ) introducerea datelor; pregatirea beneficiarii; acces la date si Mare influents externa si
beneficiarii din sanatate P prineip documentelor; contractarea cu prestatorii; | dosare; gestionare contracte si eroare operationali
relatia curenta cu beneficiarii registre perat
Sectia evaluare si . .
o ’ . Coordonarea si controlul procesului de N . <
acreditare a prestatorilor Rt . Decizie si coordonare; influenta .
. . . evaluare si acreditare pentru prestatorii . Functie de conducere
12 de servicii medicale Sef sectie 1 C . T asupra rezultatului; acces la Mare » o
o . de servicii medicale spitalicesti si . o operationald
spitalicesti si specializate specializate de ambulatoriu documentatie complexa
de ambulatoriu P
Sectia evaluare si . L. .
S o Analiza documentatiei si pregatirea - . . .
acreditare a prestatorilor O . Participare directa la evaluare; Functie de executie
e . - . dosarelor; suport tehnico-metodic; . .. o L L
13 de servicii medicale Specialist principal 4 acces la informatii sensibile; Mare cu risc operational

ridicat

Elaborat (Nume/ Prenume, functie, semnatura):
Data:
Aprobat (Nume/ Prenume, functie, semnatura):
Data:




Anexa nr. 2
La Regulamentul privind functiile sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare in Sanatate

Inventarul functiilor sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare in Sanatate

Nivel . e e Risc
R . Nr. . AT . . . Nivel de Masuri principale de .
Nr. | Subdiviziunea Functia/postul ..<.. | Descriere succinta a riscurilor asociate P de risc A A rezidual
’ unitati sensibilitate | diminuare 3
’ (PxI) apreciat
Risc de influentd asupra deciziilor separarea circuitelor de
. institutionale, alocarii prioritatilor si validarii regatire si aprobare; raportare .
1 Conducere Director 1 U P T 3 9 Mare PICEANIC 31 aprobare, rapor Mediu
proceselor interne; expunere ridicata la periodica; revizuire interna a
presiuni externe si informatii sensibile documentelor-cheie
. . repartizarea clara a sarcinilor;
. Risc de concentrare a controlului asupra . < .
Sectia management . . . verificare de catre director; .
2 S Sef sectie 1 proceselor suport, al resurselor si al fluxurilor | 3 9 Mare . . Mediu
institutional : . . . planificare si raportare
’ informationale; risc de omitere a controalelor PR
’ periodica
. . - revizuire manageriald;
. Risc de estimare necorespunzatoare a . g
Sectia management . o . - verificare documentara, .
3 R Economist 1 cheltuielilor, fundamentare inexacta a 2 6 Mare L . Mediu
institutional Jo . corelare cu actele justificative
calculelor si utilizare neeficienta a resurselor )
si bugetare
. . . < n divizarea responsabilitatilor;
. Risc de eroare semnificativa sau frauda in . P e
Sectia management . S . ) P - verificare documente .
4 S Contabil 1 operatiuni financiar-contabile, plati, evidentd | 3 9 Mare L . S .| Mediu
institutional . justificative; reconcilieri; audit
si raportare . =
intern, dupa caz
. Risc juridic derivat din avizarea neconforma dubla verificare pentru actele
Sectia management . . S o . . .
5 institutional Jurist 0,5 a contractelor si actelor, precum si din 2 6 Mare sensibile; evidenta avizelor; Mediu
’ accesul la informatii sensibile si litigii aprobarea pe circuit intern
. .. . control al accesului la dosarele
. - Risc privind confidentialitatea datelor .
Sectia management Specialist resurse o . de personal; verificare .
6 R 0,5 personale si impartialitatea proceselor de 2 6 Mare R Z . Mediu
institutional umane manageriala; evidenta si
personal . <
arhivare conforma
. . . . estionarea drepturilor de
. .. Risc de acces neautorizat, modificare ori & . rep
Sectia management Administrator baze . . R acces; jurnalizare; backup; .
7 o 1 divulgare a datelor si afectare a continuitatii 3 9 Mare ) .| Mediu
institutional de date . segregarea accesului; parole si
operationale .
control tehnic
. . N registratura si trasabilitate;
. Risc de deviere a circuitului documentelor, &l . i
Sectia management . . . PPN . verificare periodica a .
8 S Secretar 1 acces neautorizat la informatii, omisiuni in 2 4 Mediu . . | Mic
institutional . " . .. registrelor; control al accesului
gestionarea petitiilor si contestatiilor
la documente




Nivel . o] ey efl Risc
. . Nr. . o s . . . . Nivel de Masuri principale de .
Nr. | Subdiviziunea Functia/postul ..<.. | Descriere succinta a riscurilor asociate P I de risc o ene A rezidual
’ unitati sensibilitate | diminuare .
’ (PxI) apreciat
Risc de influentare a evaluarii, aplicare revizuire ierarhica;
Sectia evaluare AMP . neuniforma a standardelor si gestionare standardizare metodologica; .
9 . < Sef sectie 1 - 31 8510 3 1319 Mare . . £ica, Mediu
si urgenta necorespunzatoare a documentatiei de rotatia sarcinilor; control de
evaluare calitate intern
. Risc operational si de integritate in analiza check-list-uri; verificare pe
Sectia evaluare AMP o o oL . .. .
10 «i ureenta Specialist principal 3,5 documentatiei si documentarea rezultatelor 313 19 Mare esantion; trasabilitate; Mediu
S ure evaluarii supervizare de seful sectiei
.. .. Risc de influentd externa, erori in introducerea separarea etapelor de receptionare
Serviciul relatii cu L . . . . . S - . A .
11 N Specialist principal 2 datelor, nereguli in gestionarea cererilor si 2 3 6 Mare si verificare; jurnalizare in SIA; Mediu
beneficiarii din sanatate ’ > .
contractelor control managerial al contractelor
Sectia evaluare Risc de influentare a rezultatului evaluarii si revizuire ierarhica; standardizare
12 spitaliceasca si Sef sectie 1 acreditarii, presiuni externe si neuniformitate 3 3 9 Mare metodologica; rotatia sarcinilor; Mediu
ambulatoriu specializat metodologica control intern al dosarelor
Sectia evaluare Risc operational si de integritate in analiza check-list-uri; verificare pe
13 spitaliceasca si Specialist principal 4 documentatiei complexe si in documentarea 3 3 9 Mare esantion; supervizare; trasabilitatea | Mediu
ambulatoriu specializat constatarilor actelor de lucru

Noti: P = probabilitate; I = impact. In sensul prezentului Regulament, 1-2 = sensibilitate micd; 3-4 = sensibilitate medie;
*Fiecare responsabil de proces evalueaza riscurile din cadrul procesului stabilind impactul consecintelor si probabilitatea manifestarii si stabileste nivelul de risc conform matricei 3M.
*Matricea ajuta la identificarea nivelurilor de risc - Mari, Medii sau Mici - considerand probabilitatea de a aparea si impactul total asupra activitatii sau grupului respectiv de activitati.

Criteriile de impact (I):
Impact mic - un impact nesemnificativ, insé care trebuie notat.

Impact mediu - un impact rezonabil, care necesitd monitorizare

6-9 = sensibilitate mare.

Impact mare - un impact semnificativ, care necesitd masuri imediate

Criteriile de probabilitate (P):

Probabilitate mici - putin probabil sé se intample pe durata de desfasurare a activitatii.
Probabilitate medie - se poate produce intr-un anumit stadiu de realizare a activitatii.
Probabilitate mare - probabil se va intdmpla pe durata de desfasurare a activitatii

Elaborat:

Data:

Impact\Probabilitate i) (mezdie) (mzre)
1 (Mic) 2

2 (Mediu) 4 B

3 (Mare) I I




Anexa nr. 3

La Regulamentul privind functiile sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare in Sanatate

Inventarul persoanelor contractate implicate in activititi sensibile

Categoria de Activitati sensibile In care . 3 el < e e Responsabil de | Documente de .
Nr. . . Riscuri principale Masuri aplicabile . Observatii
persoane sunt implicate aplicare control >
. .. . Conflict de interese; declaratie de impartialitate; . .. .. | contract; declaratii; | Categoria se
Experti Participarea in misiuni de evaluare; | . 8 D i paruaita’e, Seful subdiviziunii A o 5 <
N . influentd externa; declaratie de confidentialitate; ’ . repartizare in gestioneaza
evaluatori in examinarea documentelor; . ’ . .. . s beneficiare / s -
1 . <. ; divulgare de informatii; verificarea incompatibilitatilor; . misiune; fise de distinct de
sanatate formularea constatarilor si . < o S e directorul ’
. o . . K abordare neuniforma a rotatia intre misiuni; validare ST evaluare; acte de personalul
contractati recomandarilor tehnice L N . Consiliului . .
’ standardelor internd a documentelor intocmite verificare angajat
< . Se aplica in
. desemnare formala; delimitarea - N
Alte persoane .. . Acces nejustificat la o D < masura in care
Participarea la examinarea unor . A atributiilor; acces limitat la Conducatorul act de desemnare; -
atrase temporar . informatii; influentare . - e . rolul confera
2 N g dosare, documente ori rezultate cu o . informatie; consemnarea entitatii/grupului proces-verbal; note
in comisii sau ) S ... . | necorespunzitoare; lipsa ’ N ’ . acces la
. impact asupra activitatii Consiliului e g e rezultatelor; obligatii de de lucru de serviciu AR
grupuri de lucru ’ trasabilitatii deciziei .. ’ activitati
confidentialitate o
sensibile

Elaborat (Nume/ Prenume, functie, semnatura):

Data:




Anexa nr. 4

La Regulamentul privind functiile sensibile din cadrul Consiliului National de Evaluare si Acreditare in Sanatate

Planul de gestiune a functiilor sensibile

q q At = q < | Indicator de Document -
Nr. | Functia/postul Riscul principal Masura de control Responsabil Termen/frecventa o . Observatii
> > monitorizare probator >
revizuire documentara pe . .
C L P Director / sefi . . rapoarte interne; T
. Concentrarea deciziei circuit intern; raportare existenta rapoartelor si a e Masuri aplicate
1 Director . o ST de Permanent R > rezolutii; note .
si presiuni externe periodica privind o circuitelor de aprobare . . proportional
’ . subdiviziuni informative ’
implementarea controalelor
. Influentare a . . . < .
Sefi de sectie din e < .. . | verificare ierarhica a numadrul dosarelor . Aplicabil
L, rezultatului evaluarii si . .. . . ... | fise de verificare; .
2 subdiviziunile de . . " | dosarelor; rotatia sarcinilor; | Director Permanent verificate; neconformitati > ambelor sectii
neuniformitate o . ) note de control
evaluare - control de calitate intern identificate de evaluare
metodologica
i . Erori ori nereguli in . . . < S
Specialist principal . g .. check-list-uri; supervizare; numarul . . Aplicabil
. L analiza documentatiei . . . . s liste de verificare; .
3 din subdiviziunile s ’ revizuire pe esantion; Sef sectie Permanent erorilor/neconformitatilor; .. ambelor sectii
si in documentarea S .. dosare; rezolutii
de evaluare ° < delimitarea sarcinilor respectarea termenelor ’ de evaluare
constatarilor
i . Influentd externd, erori | . . o < .
Specialist principal N . . jurnalizare in sistem; Seful numarul erorilor L
. L .. | de inregistrare si . O . extrase SIA; Aplicabil
4 din Serviciul relatii . verificare manageriala; serviciului / Permanent corectate; termen de . L.
. gestionare a .. . .. registre; contracte | ambelor unitati
cu beneficiarii delimitarea etapelor de lucru | director procesare; reclamatii
contractelor
Sef sectie Concentrarea repartizarea clara a .. . .
. .. . _ . . . raport de activitate; grad raport trimestrial;
5 management controlului asupra sarcinilor; raportare internd; | Director Trimestrial . -
Lo . - . de executare dispozitii
institutional proceselor suport verificare de cétre director
e . verificare a calculelor si a . . numarul rectificarilor; note de calcul;
. Estimari financiare o 8 Sef sectie MI/ | Lunar sila . .
6 Economist < fundamentarii de catre . ’ L concordanta avize; propuneri
necorespunzatoare < director necesitate
conducitor documentelor bugetare
segregarea sarcinilor; 9 registre contabile;
. . . numarul
. Eroare sau frauda verificare documente Sef sectie MI / e documente
7 Contabil . s A . e . Permanent / lunar | neconformitatilor; . .
financiar-contabila justificative; reconciliere director . justificative; acte
e diferente constatate
periodica de control
. Lo dubla verificare pentru actele
Avizare juridica o . . . - . N
. o . sensibile; evidenta avizelor; | Sef sectie MI/ numarul avizelor; avize juridice;
8 Jurist neconforma sau risc Permanent

litigios

consultarea cadrului
normativ aplicabil

director

litigii/pretentii evitate

contracte; ordine




q q a_q . - < | Indicator de Document -
Nr. | Functia/postul Riscul principal Masura de control Responsabil Termen/frecventa —— Observatii
d > monitorizare probator >
Afectarea controlul accesului la .
. T . ordine; dosare;
Specialist resurse confidentialitatii si a dosarele de personal; . dosare complete; lipsa .
9 sl o . s Sef sectie M1 Permanent o . registru de
umane legalitatii actelor de verificare manageriald, > ’ accesarilor neautorizate evident
personal arhivare conforma ;
- estionarea drepturilor de . .
Administrator baze . g p . . loguri de acces; copii de
. Acces neautorizat sau acces; backup; jurnalizarea Sef sectie MI / DRSS rapoarte TI;
10 | de date (specialist L . . ’ Permanent rezerva; incidente . .
alterarea datelor accesdrilor; parole si director N . loguri; proceduri
TD) T inregistrate
verificari periodice
. circuit de aprobare a < . .
c e n .. | Comunicare . - . numarul materialelor proiecte de
Specialist in relatii o informatiilor externe; Sef sectie M1/ . .
11 . ’ neautorizatd sau s 2. >, ’ Permanent aprobate; incidente comunicare;
publice . < delimitarea informatiilor director . o
afectare reputationald . ; reputationale aprobari
’ publice ’
Devierea circuitului registratura si trasabilitate; <
. PN numarul documentelor . .
documentelor sau verificare periodica a . N . PPN registre; rezolutii;
12 | Secretar A . . Sef sectie MI Lunar inregistrate; intarzieri; ’
omisiuni in gestionarea | registrelor; controlul ’ ’ .. procese-verbale
e reclamatii
petitiilor termenelor ’
declaratii de impartialitate si .. Categorie
. . . . . e IR . declaratii semnate; contracte; Lo
Experti-evaluatori | Conflict de interese si | confidentialitate; rotatie intre | Sef sectie / . ’ . - distincta,
13 o . . S e L > ’ La fiecare misiune | componenta echipelor; declaratii; fise de .
contractati divulgare de informatii | misiuni; validare interna a director S . L ’ aplicare
’ ’ . observatii metodologice misiune <
constatarilor ’ corespunzatoare

Elaborat (Nume/ Prenume, functie, semnatura):

Data:




